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Desconfiar de missatges de correus electrònics que provinguen de llocs desconeguts 
o continguen informació incoherent.

Canviar periòdicament el codi d'accés, memoritzar-lo i evitar anotar-lo.
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Guardar en un lloc segur targetes o claus d'identificació digital.

Mai fer entrega de l'identificador, contrasenya o altres dades personals 
quan aquests siguen requerits per missatges, SMS, un correu electrònic o un enllaç 

al correu electrònic que no apunte a una direcció segura (HTTPS).

Protegir l'accés al mòbil on es tinga accés a la banca online.

Evitar la visualització de la targeta de claus per part de tercers i no realitzar còpies 
d'aquesta.

Utilitzar i actualitzar automàticament sistemes d'antivirus i antispyware.

Actualitzar el navegador i el sistema operatiu amb les millores de seguretat 
aportades pels fabricants.

Instal·lar un tallafoc en les connexions permanents a la xarxa informàtica.

Prendre precaucions addicionals en ordinadors públics o compartits.
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• Obrin comptes bancaris a canvi 
d’interessos als...

• Ofereixen préstecs a canvi 
d’interessos a...
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